大同市云州区低温雨雪冰冻灾害
应急资源调查报告
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1 单位内部应急资源

云州区各级单位依据气象灾害应急预案，聚焦“保畅通、保供电、保民生”三大核心目标，建立专项应急资源储备体系，具体包括：：
	序号
	资源类别
	具体内容
	备注

	1
	应急物资
	融雪剂（区级储备≥1500吨，乡镇分库按道路里程配比）、防滑沙（袋装/散装）、棉被、毛毯、睡袋、应急食品（压缩饼干、瓶装水）、抗冻伤药品、便携式医疗箱；
	

	2
	除冰与清雪设备
	滚刷式扫雪车、推雪机、撒盐车、融冰车、机械振动除冰装置、橡胶敲冰棒、晃绳等辅助工具；
	

	3
	电力保障设备
	移动式柴油发电机组（50kW以上）、应急发电车（≥200kW）、UPS不间断电源、绝缘胶带、备用电缆；
	

	4
	监测与通信设备
	覆冰自动监测站、光纤覆冰监测系统、拉力传感监测装置、防冰摄像头、卫星电话、对讲机（覆盖半径≥10km）；
	

	5
	专业队伍
	区应急管理局牵头，区综合消防救援大队、区交通运输局、区公用事业中心（供热）、区供电公司组成联合应急分队；社区网格员、物业人员承担末端巡查与信息上报。
	


2 单位外部应急资源

云州区依托市级统筹与专业系统联动，构建“跨部门、跨层级、跨区域”的外部支援网络，形成高效协同响应能力：

市级支援力量‌：大同市应急管理局可调派市级消防特勤队、电力抢修突击队、交通工程抢险队，支援重点路段清障与电网融冰；

专业联动单位‌：

国家电网‌：启动“无人机+除冰机器人”智能除冰模式，部署发电机、抢修车、除冰机器人，实现24小时覆冰监测与快速响应；

云中热力公司‌：建立“智慧供热系统+24小时应急值守”机制，动态调控一次网供水温度，保障215万平方米供热面积稳定运行；

军地协同力量‌：武警二大队大同中队、区武装部参与道路结冰路段清障、滞留人员转运、物资紧急投送；

省级资源支撑‌：山西省应急管理厅可启动航空救援（直升机吊运）、省级应急物资库调拨（如大型融雪设备、移动式供热单元）；

社会力量协同‌：红十字会、志愿者组织参与老人、独居家庭供暖帮扶与心理安抚。

3 应急资源差距分析

尽管资源体系初步建成，但存在结构性短板，主要差距体现在：

物资储备透明度低：融雪剂、除冰设备储备量未向社会公开，乡镇级储备标准不统一，存在“有设备无台账”现象。

技术装备覆盖不均：除冰机器人、智能覆冰监测系统仅部署于主干道与城区，偏远乡镇、农村公路覆盖率不足30%。

协同响应机制虚化：电力、供热、交通部门虽有联动协议，但“无脚本”实战演练年均不足1次，信息平台未打通，调度仍依赖电话逐级上报。
公众应急能力薄弱：居民家庭应急包配备率低于10%，对“道路结冰”“供暖中断”“断电自救”等风险认知模糊，缺乏基本应对技能。
“冬病夏治”未制度化：管网改造属临时性工程，未建立“年度评估—问题清单—整改公示”闭环机制。

针对上述差距，结合实际，提出如下改进建议：

一、‌推动预案制度化‌

当前LEC法、融冰技术标准、多部门联动机制多为“经验性操作”，未正式写入预案，存在合规性风险。

建议‌：在《大同市云州区气象灾害应急预案》修订版中，‌明确纳入低温雨雪冰冻灾害专项章节‌，细化响应启动条件、分级标准与职责分工；

将融雪剂储备标准、除冰设备配置清单、覆冰监测阈值等‌技术参数标准化、条文化‌；

建立“年度评估—问题整改—预案修订”闭环机制，确保预案动态更新、有据可依。
二、‌强化资源智能化‌

现有监测手段集中于城区主干道与电网主线路，农村、山区、村级道路存在监测盲区。

建议‌：推广“无人机+除冰机器人”模式，实现重点输电线路100%智能除冰覆盖‌，并向乡镇延伸部署；在山区公路、桥梁、隧道口加装‌低成本覆冰自动监测站‌，结合AI图像识别实现结冰自动报警；建设“低温雨雪应急指挥一张图”，整合气象、交通、电力、供热数据，实现灾情实时感知、资源一键调度。

三、‌优化协同实战化‌

当前“电力—交通—供热—通信”部门虽有协议，但信息孤岛严重，实战中依赖电话上报，响应延迟。
建议‌：建立‌跨部门应急通信专网‌，确保断电断网情况下仍可通过卫星链路传递指令；将联合演练频次从每两年1次提升至‌每年1次‌，并设置“无脚本”突击拉练，检验真实协同能力；明确“谁先到、谁先处置”原则，赋予一线人员应急处置权，避免层层请示贻误战机。

四、‌推动公众参与常态化

居民家庭应急包配备率不足10%，对断电、断暖、道路结冰缺乏基本应对能力，自救互救意识薄弱。

建议‌：联合社区、物业、学校发放《家庭低温灾害应对指南》，‌推广“家庭应急包”标配清单‌（含保温毯、手电、收音机、高热量食品、防滑链等）；在中小学开设“冬季安全实训课”，组织模拟停电、供暖中断场景下的应急演练；利用微信公众号、村广播定期推送“一分钟防冻贴士”，如“水管包裹防冻棉”“阳台杂物清空防坠冰”等实用技巧。

五、‌建立“冬病夏治”长效机制

当前管网改造、设备检修多为灾后补救或临时工程，缺乏系统性规划。

建议‌：每年6月发布《云州区冬季灾害风险预判与整治清单》，结合上年度灾情暴露问题，明确当年改造任务；对老旧供热管网、易结冰路段、薄弱电网节点实行“挂牌督办”，整改完成后向社会公示；鼓励施工单位在夏季施工期同步完成防冻加固工程，避免“年年修、年年漏”。

